Ogolne warunki handlowe:

Regulamin mozna pobra¢ 1 wydrukowac tutaj (http://www.moderne-wohnideen.de/pl_agb.pdf). Do
odczytania i otwarcia pliku potrzebny jest czytnik plikow PDF, taki jak Adobe Acrobat Reader
(http://www.adobe.com/de/).

§1 Postanowienia ogolne

(1) O ile wyraznie nie uzgodniono inaczej, wszystkie dostawy i ushugi sg §wiadczone na podstawie
ponizszych Ogo6lnych Warunkéw Handlowych.

(2) Uzupelniajace lub sprzeczne warunki handlowe i zakupu Kupujacego sa wigzace dla
Sprzedajacego tylko wtedy, gdy Sprzedajacy nie sprzeciwit si¢ im i wyraznie zgodzit si¢ na
niniejsze warunki.

(3) Konsumentami w rozumieniu niniejszych Ogolnych Warunkéw Handlowych sg osoby fizyczne,
z ktorymi nawigzano stosunki handlowe, przy czym nie dziataja one gldwnie w ramach dzialalno$ci
handlowej lub niezaleznej dziatalnosci zawodowe;.

(4) Umowg kupna mozna zawrze¢ na rézne sposoby. Zastosowanie majg ogolne warunki eBay.
Opisujg one sposob zawarcia umowy. Zamowienia na portalach takich jak kaufland, netto, otto,
manomano i na naszych stronach internetowych sa zawierane, gdy klient umiesci towar w koszyku i
dokona realizacji zamowienia za posrednictwem "Kasy". Ponadto obowigzuja ogdlne warunki
handlowe odpowiednich portali. Zamdwienia mozna rdwniez sktada¢ faksem, poczta elektroniczng
lub pisemnie. JesteSmy upowaznieni do przyjmowania zamoéwien poprzez dostawe towaréw lub
wyrazne o$wiadczenie o ich przyj¢ciu. O§wiadczenie o przyjeciu zamowienia musi zosta¢ ztozone
w okreslonym terminie dostawy. Jesli nie okreslono terminu dostawy, o§wiadczenie o przyjeciu
zamdwienia musi zosta¢ ztozone w ciggu 3 dni. Po uptywie tego terminu klient nie jest juz
zwigzany zamowieniem. Umowy kupna-sprzedazy mogg by¢ réwniez zawierane w drodze ustnych
porozumien z kierownictwem, a takze w sposob okreslony w BGB.

(5) Dane dotyczace umowy sg przechowywane przez eBay przez co najmniej 90 dni po zakupie.
Przechowujemy réwniez opis oferty przez co najmniej 2 lata po zakupie.

(6) Uzytkownik moze anulowa¢ proces zamowienia w dowolnym momencie. Przed ostatecznym
potwierdzeniem zamowienia kompletne zamowienie wraz z liczbg zamoéwionych produktow jest
zawsze wyswietlane w oknie przegladu. Uzytkownik moze oczywiscie poprawi¢ i/lub zmienié
informacje wprowadzone w procesie sktadania zamdéwienia, klikajac przycisk "WSTECZ" w
przegladarce.

(7) Metody ptatnosci w odpowiednich portalach, takich jak eBay, Amazon itp. s3 tam wskazane.

§ 2 Udostepniane dokumenty

Jako sprzedawca zastrzegamy sobie prawa wtasnos$ci i prawa autorskie do wszystkich dokumentéw
przekazanych nam w zwigzku ze ztozeniem zamowienia, np. obliczen, rysunkow itp. Dokumenty te
nie moga by¢ udostepniane osobom trzecim bez naszej wyraznej pisemnej zgody.

§ 3 Ceny i warunki platnos$ci

(1) Zamoéwienie ztozone przez Kupujacego jest wigzace. Decydujace sa ceny obowigzujace w dniu
ztozenia zamowienia. Ceny zawieraja juz ustawowy podatek VAT. Koszty opakowania 1 wysyiki sg
naliczane dodatkowo, jak wskazano, jesli Kupujacy zazada dostawy towaru (sprzedaz
konsygnacyjna).



(2) O ile nie uzgodniono inaczej, zaptata ceny zakupu nastepuje z gory lub za pobraniem. W
przeciwnym razie cena zakupu jest nalezna po otrzymaniu zamdwienia i musi zosta¢ zaptacona w
ciggu 10 dni.

(3) Miejscem realizacji dla klientow komercyjnych jest siedziba sprzedajacego.

(4) Jezeli Kupujacy nie dokona ptatnosci w odpowiedzi na wezwanie wystane przez Sprzedajacego
po uptywie terminu ptatnosci, Kupujacy popada w zwlok¢ w wyniku wezwania. Kupujacy bedzie
rowniez w zwtoce najpozniej, jesli nie dokona platnosci w ciggu 30 dni od daty wymagalnosci 1
otrzymania faktury lub rownowaznego harmonogramu ptatnosci. Dotyczy to wytacznie kupujacego
bedacego konsumentem, jezeli takie konsekwencje prawne sg wyraznie okreslone na fakturze lub w
harmonogramie platnosci.

(5) W przypadku zwtoki Sprzedajacy jest uprawniony do naliczania odsetek za zwtoke w wysokosci
5 punktoéw procentowych powyzej obowigzujacej podstawowej stopy procentowej ogltoszonej przez
Deutsche Bundesbank od dnia zwloki. Jezeli Kupujacy jest przedsiebiorca, odsetki za zwtoke
wynosza 8 punktow procentowych powyzej obowigzujacej stopy bazowej. Sprzedajacy zastrzega
sobie rowniez prawo do udowodnienia i dochodzenia wyzszego odszkodowania z tytutu odsetek za
zwloke od przedsigbiorcy.

§ 4 Potracenie i prawo zatrzymania

§ 5 Dostawa i op6znienie w dostawie

(1) Sprzedajacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy, jezeli prawidlowa lub terminowa
dostawa wtasna nie zostanie zrealizowana lub nie lezy w gestii Sprzedajacego, zapasy magazynowe
nie s3 wystarczajace lub istnieja okoliczno$ci, takie jak strajk lub sita wyzsza, ktore znaczaco i
trwale ograniczaja mozliwosci dostawy. Sprzedajacy niezwlocznie poinformuje Kupujacego o
niedostepnosci lub jedynie czesciowej dostepnosci towaru oraz o istotnych przyczynach takiego
stanu rzeczy, a takze niezwlocznie zwroci Kupujacemu uiszczong przez niego zaptate.

(2) W przypadku niedotrzymania terminéw dostawy odpowiedzialnos$¢ przekraczajaca ceng zakupu
jest wykluczona, chyba ze indywidualnie uzgodniono wyzszg odpowiedzialnos¢ lub wystepuje
razace zaniedbanie lub umyslne dziatanie.

(3) Jesli uzgodniono jedynie niewigzacy termin dostawy lub niewigzacy okres dostawy, Kupujacy
moze, sze$¢ tygodni po przekroczeniu tego terminu lub okresu, zazada¢ od Sprzedajacego na pisSmie
wypetnienia zobowigzania dostawy w rozsagdnym terminie (co najmniej dwa tygodnie). Kupujacy
ma prawo wskaza¢ Sprzedajacemu, ze odmowi przyjecia dostawy po uptywie terminu. Sprzedajacy
popada w zwtoke po otrzymaniu odpowiedniego zagdania od Kupujacego. Jezeli opdznienie w
dostawie wynika z okoliczno$ci, za ktore Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci,
Sprzedajgcemu zostanie przyznane dalsze przedtuzenie terminu o dwa tygodnie. Sprzedajacy musi
udowodni¢ warunki takiego przedtuzenia.

Zdarzenia sity wyzszej lub zaktocenia operacyjne wystepujace u Sprzedajacego lub jego
dostawcow, np. z powodu eksportu, strajku lub lokautu, ktére tymczasowo uniemozliwiaja
Sprzedajgcemu dostarczenie przedmiotu zakupu w uzgodnionym terminie lub w uzgodnionym
terminie bez jego winy, zmieniajg uzgodnione daty i terminy o czas trwania zaktocen w realizacji
spowodowanych tymi okoliczno$ciami."

(4) Kupujacy moze domagac si¢ odszkodowania za szkody spowodowane opdznieniem, jezeli
Sprzedajacy lub jego zastgpca dopusci si¢ umyslnego dziatania lub razacego niedbalstwa. W
przypadku zwyktego zaniedbania obowigzkow przez Sprzedajacego lub jego zastepce, roszczenie o
odszkodowanie za szkody spowodowane opdznieniem jest ograniczone do maksymalnie 5% ceny
zakupu (bez podatku VAT). Odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace z uszczerbku na zyciu, ciele



lub zdrowiu pozostaje nienaruszona.

(5) Po tym, jak Sprzedajacy nie wywiazat si¢ z obowigzku dostarczenia zamowionego towaru w
wyznaczonym przez Kupujacego terminie dodatkowym lub, jesli opoéznienie w dostawie wynika z
okoliczno$ci, za ktore Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci, a Sprzedajacy otrzymat w
zwiazku z tym kolejny termin dodatkowy, nie dokonat dostawy réwniez w tym terminie, Kupujacy
moze odstgpi¢ od umowy w drodze pisemnego o$wiadczenia. Warunkiem wstepnym roszczenia
Kupujacego o odszkodowanie z tytutu niewykonania umowy jest zawinione naruszenie
obowigzkow przez Sprzedajacego. W przypadku jedynie niedbatego i nie razaco niedbatego
naruszenia obowigzkow, roszczenie odszkodowawcze Sprzedajgcego jest ograniczone do
maksymalnie 10% ceny zakupu (bez podatku VAT). Odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace z
uszczerbku na zyciu, ciele lub zdrowiu pozostaje nienaruszona.

(6) O ile nie uzgodniono inaczej, dostawa odbywa si¢ bezptatnie przy krawezniku. Oznacza to, ze
klient musi samodzielnie dostarczy¢ towar do miejsca uzytkowania (np. do swojego domu).

§ 6a Wysylka, przeniesienie ryzyka

(1) Kupujacy ma prawo do sprawdzenia przedmiotu zakupu w uzgodnionym miejscu odbioru w
ciggu o$miu dni od otrzymania powiadomienia o gotowosci i obowigzku przyjecia przedmiotu
zakupu w tym terminie.

(2) W przypadku kupujacych, ktérzy nie sg konsumentami, ryzyko przypadkowej utraty 1
przypadkowego pogorszenia stanu sprzedanego towaru przechodzi na kupujacego w momencie
przekazania, w przypadku sprzedazy wysylkowej w momencie dostarczenia towaru spedytorowi,
przewoznikowi lub innej osobie lub instytucji wyznaczonej do realizacji wysytki (zwanej dalej
"ustuga dostawy"). Jesli kupujacy jest w zwloce z odbiorem, uznaje si¢ to za rOwnowazne z
przekazaniem.

W przypadku kupujacych, ktorzy sa konsumentami, ryzyko przypadkowej utraty i przypadkowego
pogorszenia stanu sprzedanych towaréw przechodzi na kupujacego w momencie dostawy towarow.
Dostawa jest zawsze dokonywana do odbiorcy wskazanego na przesytce w adresie, upowaznionego
odbiorcy lub odbiorcy zastepczego (zwanego dalej tacznie "odbiorca") poprzez osobiste dorgczenie,
przy czym moze to réwniez nastapi¢ wedtug uznania dostawcy poprzez ztozenie towaru w
ParcelShop, jednym lub oddziale powigzanego partnera systemowego. Klient wysytajacy zgadza si¢
na to i wyraza wyrazng zgode wraz ze swoim zamowieniem, ze przekazanie moze by¢ rowniez
dokonane na rzecz innej osoby, ktorg w danych okolicznosciach mozna uzna¢ za upowazniong do
przyjecia przesylki, a odbiorca nie sprzeciwit si¢ temu wczesniej na pismie (odbiorca zastgpczy).
Obejmuje to w szczegolnosci cztonkow 1 pracownikow gospodarstwa domowego odbiorcy
obecnych w lokalu odbiorcy, a takze sgsiadow mieszkania lub domu odbiorcy. W przypadku
doreczenia do odbiorcy zastepczego, odbiorca otrzyma karte awizacyjng z kwalifikowanym
powiadomieniem o czasie i miejscu doreczenia do odbiorcy zastgpczego.

Jesli odbiorca zawart z firma kurierskg umoweg odbioru, firma kurierska dziata jako odbiorca
zastepczy. Za miejsce odbioru uwaza si¢ rowniez punkt pakowania DHL lub inng firm¢ kurierska.
Doreczenie uwaza si¢ za dokonane, gdy firma kurierska potwierdzi przekazanie przesytki do
miejsca odbioru. Wytacza si¢ odpowiedzialno$¢ za utratg lub uszkodzenie przesyltek po ich ztozeniu
w miejscu odbioru zgodnie z zamdwieniem lub po ich przekazaniu sgsiadowi w ramach opcji
dostawy. Wylaczenie odpowiedzialnos$ci i zwolnienie z odpowiedzialno$ci nie ma zastosowania do
szkod, ktére mozna przypisa¢ dziataniu lub zaniechaniu popetnionemu umyslnie lub lekkomyslnie
przez sprzedawce, dostawce lub jednego z ich zastepcow, wiedzac, ze szkoda prawdopodobnie
wystapi; dotyczy to wylacznie szkdd, ktore mozna przypisa¢ zachowaniu zastepcoOw sprzedawcy, o
ile osoby te dziataty w ramach wykonywania swoich obowiazkow.

(3) Jezeli kupujacy zwleka z odbiorem przedmiotu kupna przez 14 dni lub dtuzej od momentu
otrzymania zawiadomienia o gotowos$ci do dostawy, nie bedac tymczasowo pozbawionym
mozliwosci przyjecia oferowanej mu ustugi, sprzedajacy moze wyznaczy¢ kupujacemu dodatkowy



14-dniowy termin na pi§mie z o§wiadczeniem, ze po uptywie tego dodatkowego terminu odmowi
wydania przedmiotu kupna.

(4) Po bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego sprzedajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy w
drodze pisemnego o$wiadczenia lub zazada¢ odszkodowania za niewykonanie umowy. Nie jest
konieczne wyznaczanie okresu prolongaty, jesli kupujacy powaznie i ostatecznie odmawia przyjecia
towarow. (5) Jesli firma transportowa zwroci sprzedajacemu wystane towary, poniewaz dostawa do
klienta nie byta mozliwa, klient ponosi koszty nieudanej wysyiki. Nie ma to zastosowania, jesli nie
jest on odpowiedzialny za okolicznos$ci, ktore doprowadzity do niemozno$ci dostawy lub jesli byt
tymczasowo pozbawiony mozliwosci przyjecia oferowanej ustugi, chyba ze sprzedawca
powiadomit go o usludze z odpowiednim wyprzedzeniem.

§6b Obowiazek kontroli i powiadomienia o wadach w przypadku kupujacych niebedacych
konsumentami

(1) Kupujacy niebedacy konsumentami muszg sprawdzi¢ towary niezwlocznie po ich dostarczeniu
przez sprzedawce, o ile jest to wykonalne w ramach zwyktej dziatalno$ci gospodarczej, a w
przypadku stwierdzenia wady niezwtocznie powiadomi¢ sprzedawce.

(2) Jezeli Kupujacy nie powiadomi Sprzedajacego, towar uznaje si¢ za zatwierdzony, chyba ze
wada nie byta rozpoznawalna podczas kontroli.

(3) Jesli taka wada zostanie wykryta pdzniej, zgltoszenie musi nastgpi¢ natychmiast po jej wykryciu;
W przeciwnym razie towar zostanie uznany za zatwierdzony nawet w odniesieniu do tej wady.

(4) Terminowe wystanie zgloszenia jest wystarczajace do zachowania praw kupujacego.

(5) Jezeli sprzedawca podstgpnie zatait wadg, nie moze powotywac si¢ na niniejsze postanowienia.

§6¢ Odkupienie

Opakowania transportowe, takie jak palety, moga zosta¢ przekazane dostawcy przy dostawie lub
zwrdcone do jednego z naszych magazynow. Aktualne informacje na temat zwrotu starych urzadzen
elektrycznych, baterii i akumulatorow mozna znalez¢ na stronie internetowej moderne-
wohnideen.de:

https://www.moderne-wohnideen.de/Batterie-und-Elektronikgeraetegesetz 164 x4.htm

§ 7 Zastrzezenie wlasnosci
(1) Towar pozostaje wtasnoscig sprzedajacego do momentu catkowitej zaptaty ceny zakupu.

(2) Jezeli kupujacy jest kupcem lub osoba prawng prawa publicznego, dla ktorej umowa jest czescia
dziatalno$ci gospodarczej, zastrzezenie wlasnosci ma zastosowanie rowniez do roszczen
sprzedajacego wobec kupujacego wynikajacych z jego biezacych stosunkoéw handlowych.

stosunkow handlowych z kupujacym.

(3) W okresie obowigzywania zastrzezenia wtasnosci Kupujacy jest zobowigzany do starannego
obchodzenia si¢ z towarem 1 utrzymywania go w nalezytym stanie. Jesli wymagane sg prace
konserwacyjne i kontrolne, Kupujacy przeprowadzi je na wtasny koszt.

przeprowadzi je na wlasny koszt.

(4) Dopoki istnieje zastrzezenie wtasnosci, sprzedaz, zastawienie, przeniesienie w drodze
zabezpieczenia, leasing lub inne przeniesienie przedmiotu zakupu lub jego poszczegolnych czesci
jest niedozwolone bez pisemnej zgody sprzedajacego. Jesli przedmiot zakupu zostanie zajety przez



osobe trzecig, np. w drodze zaj¢cia, kupujacy jest zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia
sprzedajacego, zataczajac protokot zajecia. Wszelkie oplaty sadowe lub koszty pozasadowe
poniesione w celu usuniecia zajgcia 1 odzyskania przedmiotu zakupu muszg zostaé zwrdcone przez
kupujacego.

§ 8 Gwarancja

(1) O ile ponizej wyraznie nie uzgodniono inaczej, obowigzuje ustawowa odpowiedzialnos¢ za
wady. Nastepujace ograniczenia i skrocone okresy nie maja zastosowania do roszczen opartych na
szkodach spowodowanych przez nas, naszych przedstawicieli prawnych lub zastepcow prawnych

- w przypadku uszczerbku na zyciu, ciele lub zdrowiu
- w przypadku umys$lnego lub razaco niedbalego naruszenia obowiazkow 1 zamiaru oszustwa

- w przypadku naruszenia istotnych zobowigzan umownych, ktérych wypeknienie jest niezb¢dne do
prawidtowego wykonania umowy i na ktérych przestrzeganiu partner umowy moze regularnie
polega¢ (zobowigzania kardynalne)

- w zakresie przyrzeczenia gwarancyjnego, jesli zostato uzgodnione, lub
- 0 ile zakres zastosowania ustawy o odpowiedzialno$ci za produkt jest otwarty.

(2) O ile nie opisano inaczej, produkt jest przeznaczony do uzytku prywatnego. Wymagania
dotyczace uzytku komercyjnego sa inne. W przypadku dostawy do klientéw komercyjnych nie
sprawdzamy, czy towary nadajg si¢ do ich celow.

(3) Jako konsument jeste$ proszony o sprawdzenie towaré6w natychmiast po dostawie pod katem
kompletnosci, oczywistych wad 1 uszkodzen transportowych oraz o jak najszybsze powiadomienie
nas 1 przewoznika o wszelkich reklamacjach. Jesli tego nie zrobisz, nie b¢dzie to miato wptywu na
twoje ustawowe roszczenia gwarancyjne.

(4) Jesli whasciwosci towaru odbiegaja od obiektywnych wymagan, odchylenie uznaje si¢ za
uzgodnione tylko wtedy, gdy uzytkownik zostat o tym poinformowany przez nas przed ztozeniem
o$wiadczenia umownego, a odchylenie zostato wyraznie i oddzielnie uzgodnione mig¢dzy stronami
umowy.

(5) Jesli zakupiony przedmiot jest wadliwy, sprzedajacy jest uprawniony do pdzniejszej realizacji.
Kupujacy moze jednak zazadac od sprzedajagcego naprawy wadliwego przedmiotu zakupu lub
p6zniejszej dostawy. Sprzedajacy jest uprawniony do odrzucenia wybranego przez Kupujacego
rodzaju pdzniejszej realizacji 1 w takim przypadku do skierowania go do innego rodzaju pozniejszej
realizacji, jezeli w przeciwnym razie Sprzedajacy ponidsiby nieproporcjonalne koszty, a inny rodzaj
pozniejszej realizacji moze by¢ zastosowany bez znaczacych niedogodnosci dla Kupujacego. Nie
narusza to prawa Sprzedajacego do odmowy przyjecia innego sposobu pdzniejszego spetnienia
$wiadczenia, jezeli spelnione sg warunki okreslone w niniejszym dokumencie. Jesli usunigcie wad
nie powiedzie si¢ dwukrotnie lub jesli usuni¢cie wad nie nastapi z powodow okre§lonych w ust. 4,
Kupujacy ma prawo do obnizenia ceny zakupu lub odstgpienia od umowy.

(6) O ile nie uzgodniono inaczej, miejscem pozniejszej realizacji jest siedziba Sprzedajacego.
Koszty kontroli sg zasadniczo bezptatne. Jesli towar zostanie zwrdécony z powodu wady
materiatowej spowodowanej przez Kupujacego lub jesli nie mozna udowodni¢ pierwotnej wady
materiatowej, Kupujacy poniesie koszty wysytki 1 wszystkie inne poniesione w zwigzku z tym
koszty (np. wydatki na kosztorysy, koszty pracy w wysokos$ci 15/15 minut) tylko wtedy, gdy
Kupujacy zaniedbat lub celowo nie uznat, ze nie ma wady lub ze wada zostata spowodowana przez
Kupujacego. Sprzedajacy dostarcza Kupujacemu etykiety zwrotne lub odbiera towary. Towary
muszg by¢ przygotowane do wysyiki.



§ 9 Odszkodowanie za szkody

Dalsze roszczenia kupujacego z tytutu szkdd innych niz te skodyfikowane w § S ust. 4 i ust. 5 z
powodu naruszenia obowigzkow przez sprzedajacego, jego przedstawiciela prawnego lub jego
zastepce moga by¢ dochodzone tylko wtedy, gdy naruszenia obowigzkoéw wynikaja z umyslnego
dziatania lub razgcego niedbalstwa, pod warunkiem, ze nie wigzg si¢ one z uszczerbkiem na zyciu,
ciele lub zdrowiu.

§10 Polityka anulowania

Konsumentow obowigzuja nastepujace zasady

A. Polityka anulowania

Prawo do odstgpienia od umowy
Uzytkownik ma prawo do odstgpienia od niniejszej umowy w ciagu jednego miesigca bez podania
przyczyny.

Okres odstgpienia od umowy wynosi 1 miesigc od dnia, w ktérym uzytkownik lub wskazana przez
niego osoba trzecia, ktora nie jest przewoznikiem, weszta w posiadanie ostatnich towarow.

Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od umowy, nalezy poinformowac nas o tym fakcie
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za pomocg wyraznego o$wiadczenia (np. listu wystanego poczta, faksem lub poczta elektroniczng)
o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy.

Mozna skorzysta¢ z zataczonego przyktadowego formularza odstapienia od umowy, ale nie jest to
obowiazkowe.

Aby dotrzymac terminu odstgpienia od umowy, wystarczy wysta¢ powiadomienie o skorzystaniu z
prawa do odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Konsekwencje odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy uzytkownikowi wszystkie otrzymane od
niego ptatnosci, w tym koszty dostawy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajacych z wyboru
przez uzytkownika rodzaju dostawy innego niz najtanszy oferowany przez nas rodzaj standardowe;j
dostawy), bez zbednej zwtoki, a w kazdym razie nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostali$my poinformowani o decyzji uzytkownika o odstgpieniu od niniejszej umowy. Do zwrotu
ptatnosci uzyjemy tych samych srodkow platniczych, ktorych uzyte§ w pierwotnej transakcji, chyba
ze wyraznie uzgodniono inaczej; w zadnym wypadku nie zostaniesz obcigzony zadnymi optatami
za ten zwrot. Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania towaréw z
powrotem lub do czasu dostarczenia przez uzytkownika dowodu ich odestania, w zaleznosci od



tego, ktore zdarzenie nastapi wczesnie;j.

Uzytkownik musi zwr6ci¢ towary niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz pi¢tnascie dni od
daty powiadomienia nas o odstapieniu od niniejszej umowy, na adres

MK Fulfillment GmbH
Werner-von-Siemens-Ring 7

39116 Magdeburg

lub jej przekazania. Termin jest dotrzymany, jesli towary zostang wystane przed uptywem
czternastu dni. Uzytkownik ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaréow. W przypadku spedycji
towarow koszty z Niemiec szacowane sg na maksymalnie 70 EUR za europalete. W przypadku
przesytek, ktore przekraczaja wymiary europalety, szacujemy maksymalnie 70 EUR za 100 kg.

Uzytkownik jest zobowigzany do zaptaty za utrate wartosci towarow tylko wtedy, gdy utrata
warto$ci wynika z obchodzenia si¢ z towarami, ktdre nie jest konieczne do sprawdzenia ich stanu,
wiasciwosci 1 funkcjonalnosci.

*#xk KONIEC polityki anulowania rezerwacji
Oferujemy réwniez nastepujace ustugi:

Towary o wymiarach do 120x60x60 cm, ktore mozna wysta¢ paczka pocztowg, mozna réwniez
zwrdci¢ z Niemiec za pomocg naszej etykiety zwrotnej. Optata za etykiet¢ zwrotng wynosi 7,99 € -
w przypadku wigkszych paczek optata wynosi do 29,99 €. W przypadku spedycji towardw, na
zyczenie klienta mozemy zorganizowaé spedytora do odbioru na terenie Niemiec. Optata wynosi
wowczas 59,99 € za europalete. Przesytki spedycyjne przekraczajace wymiary europalety beda
odbierane po naszej cenie (na podstawie dowodu). Prosimy o kontakt w celu uzyskania dalszych
informac;ji.

Zwrot znaczkow pocztowych z zagranicy:

Prosimy o kontakt. Nalezy pamigtac, ze koszty przesytki zwrotnej w ramach prawa do odstapienia
od umowy z zagranicy ponosi klient. Cze¢sto mozemy dostarczy¢ znaczki w celu tanszej wysytki
zwrotnej - jednak naliczymy oplate w wysokos$ci 24,99 € za paczki do 120x60x60 cm i do 49,99 €
za paczki o wigkszych rozmiarach.

B. Przykladowy formularz anulowania

(Jesli checesz anulowa¢ umowe, wypelnij ten formularz i odeslij go do nas).

Do Hegele Handels-GmbH, Industriestr. 60, D-73642 Welzheim lub na adres service-eu@moderne-
wohnideen.de

Ja/My (*) niniejszym odstepuje¢/odstepujemy (*) od umowy zawartej przeze mnie/nas (*) na zakup
nastepujacych towarow (*)/§wiadczenie nastepujacej ushugi (*)



Zamoéwione w dniu (*)/otrzymane w dniu (*)

Imi¢ i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-6w)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko w przypadku powiadomienia na papierze)

Data

(*) Niepotrzebne skreslic.

§ 11 Odniesienie do alternatywnych metod rozwiazywania sporow

Nie jeste§my zobowigzani ani chetni do udziatu w postepowaniu rozstrzygajacym spory przed
komisjg arbitrazowg ds. konsumentow.

§ 12 Oznaczenie dostawcy

Hegele Handels-GmbH

Heidmathen 12

DE-39261 Zerbst/Anhalt (w przypadku anulowania nie jest to adres zwrotny)
Tel.: 03923 3803899 (prosimy o sktadanie zamdowien online, a nie telefonicznie)

service-eu@moderne-wohnideen.de

Dyrektor zarzadzajacy: Dominik Laug
Wiasciwy sad: sad rejonowy Zerbst/Anhalt

Rejestr handlowy B Stendal, HRB 20256

Siedziba spotki: 39261 Zerbst, Niemcy

Numer identyfikacji podatkowej: 82006/03871
Identyfikator podatku od wartosci dodanej: DE283968448
Nr rejestru WEEE: DE 30586409

UIN Hegele meble i tekstylia domowe: FR032577 10DIWB
UIN Hegele opakowania i papier z nadrukiem: FR208277 01NDRU
UIN Hegele produkty do majsterkowania i ogrodu: FR288867 14GRXX



UIN Hegele produkty 1 materiaty budowlane: FR288867 04BNSW

§ 13 Postanowienia koncowe

(1) Prawo Republiki Federalnej Niemiec ma zastosowanie do klientow komercyjnych. W
przypadku klientéw bedacych konsumentami, ktorzy nie zawieraja umowy w celach zawodowych
lub handlowych, zastosowanie ma prawo kraju, do ktorego realizowana jest dostawa.

(2) Postanowienia Konwencji Narodow Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy
towar6w nie maj3 zastosowania.



